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POLITICA PER LA QUALITA

Processi ben gestiti e mantenuti sotto controllo generano buoni prodotti e servizi in

grado di soddisfare le esigenze dei Clienti, sempre piu esigenti.

Il fine primario di Vernisol Spa, nellimplementazione del Sistema Qualita, & di

ottenere la completa soddisfazione dei Clienti nel rispetto di leggi e regolamenti.

Vernisol Spa ha pertanto adottato una condotta gestionale ed organizzativa che

consente di promuovere, sviluppare e sostenere attivita mirate al raggiungimento dei

seguenti fondamentali obiettivi:

Pianificare la qualita del prodotio tenendo in considerazione [I'eventuale
possibilita di riduzione dei costi e del time to market per ottenere la migliore
qualita del prodotto/servizio generato.

Fabbricare e consegnare prodotti conformi alle richieste dei Clienti, nel rispetto
dei requisiti legislativi cogenti in materia di tutela ambientale e
sicurezzal/prevenzione sul posto di lavoro.

Garantire la qualita dei prodotti e dei servizi forniti al Cliente mantenendo sotto
controllo i fattori tecnici, organizzativi ed umani che possono influenzare la qualita
e il costo di tali prodotti e servizi.

Mantenere il massimo livello di servizio al Cliente attraverso un adeguato
supporto di assistenza tecnica e commerciale ed un opportuno controllo dei costi
aziendali.

Mantenere un orientamento rivolto al costante sviluppo economico, strutturale e
tecnologico dell’'azienda.

Promuovere e mantenere attivo un costante miglioramento continuo dei processi
e dei prodotti, volto al raggiungimento di obiettivi ben identificati, in un’ottica di
tutela dellambiente, della salute e della sicurezza del personale proprio, dei
Clienti ed utilizzatori finali, assicurandone il frequente riesame con verifica di

efficacia.

A partire dal Gennaio 2022, quanto sopra & stato allineato alle procedure del Gruppo

PPG, cui Vernisol Spa € entrata a far parte nella Business Unit “Traffic Solutions”.
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